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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24¢ ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tekst jedn.
Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021, poz. 735 — dalej k.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku Zaktadu Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Trzebiechowie z dnia 26 listopada
2021 r. w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
éciekéw na terenie gminy Trzebiechdw na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, na terenie gminy
Trzebiechéw na okres 3 lat, stanowiaca zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czgs¢.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.z.w. w dniu 13 grudnia 2021 r. na wniosek Zaktadu Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. w Trzebiechowie zostato wszczete postgpowanie w sprawie zatwierdzenia taryfy
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie gminy
Trzebiechéw na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Zaktad Gospodarki Komunalnej sp. z 0.0. W Trzebiechowie opracowat taryfe
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy
Trzebiechéw, zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami rozporzgdzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi $rodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczeri za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 472).
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Przedfozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw jest pozytywny.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnosd
projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Zaktad Gospodarki Komunalnej
Sp. z 0.0. w Trzebiechowie, z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody
uwzgledniajgc w szczegélnosci zmiany wielkosci ustug i warunki ich éwiadczenia oraz koszty wynikajgce
z planowanych wydatkdw inwestycyjnych na podstawie wieloletnich plandw rozwoju i modernizacji
urzadzenn wodociggowych i kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany
warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Trzebiechowie
dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug,
poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie
ewidencji ksiggowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania
taryfy pod wzgledem celowoséci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekdw na terenie gminy Trzebiechdw jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowa taryfe.

Majgc powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Opfate w wysokos$ci 548,09 zt
uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wod Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127§ 1i§2, art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.).

4. Decyzja podlega wykonaniu przed uplywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zadaniem wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekly sie prawa do wniesienia
odwotania (art. 130 § 4 k.p.a.).

Otrzymuja:
1. Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0., ul. 3 Maja 2, 66-132 Trzebiechdw,
2. Wéjt Gminy Trzebiechdw, ul. Sulechowska 2, 66-132 Trzebiechdw,
@ Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie —a/a. Kierdwnik 7
Dyrektor Wydzihhy ary’?

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Pasinidis ¢
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu 2, O;.ZOZHI;
ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw .
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TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA
W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA
SCIEKOW NA TERENIE GMINY TRZEBIECHOW
NA OKRES 3 LAT

Zaktad Gospodarki Komunalnej Spétka
z ograniczonga odpowiedzialno$cia z siedziba w Trzebiechowie
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1. Rodzaje prowadzonej dziatalnoSci.

Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. — prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na podstawie aktu
zalozycielskiego nr 9776/2016 z dnia 26 wrzesnia 2016 r. oraz decyzji RL.604.4.2018 z dnia
20.04.2018r. udzielajacej zezwolenie ba prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Zaklad jest jednoosobowa spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia, w ktérej 100%
udzialéw nalezy do Gminy Trzebiechow.

Obszarem dzialalnoéci Zaktadu jest Gmina Trzebiechow.

Przedmiotem dziatalnosci Spétki wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnoéci jest m.in.:

1. Pobdr, uzdatnienie i dostarczanie wody (PKD 36.00.7)

2. Odprowadzanie i oczyszczanie §ciekéw (PKD 37.00.7)

Poza przedmiotem dziatalnosci wskazanym powyzej, Spotka prowadzi takze inng dziatalno$é
w zakresie:
1. Utrzymania czysto$ci na terenie gminy.
2. Utrzymanie terendéw zielonych, nasadzenia kwiatowe, koszenie boisk i placow zabaw.
3. Zimowe utrzymanie drog, biezaca konserwacja nawierzchni drogowych.
4. Zarzadzanie cmentarzami.
5. Uslugi dla mieszkancow.
Koszty tych dzialalno$ci rozliczane sa w ewidencji ksiegowej oddzielnie i nie obciazaja
kosztéw dziatalnos$ci wodociagowo-kanalizacyjne;.

2. Rodzaj 1 struktura taryfy.

Spotka uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekow wybrata i zastosowala nastepujace rodzaje i struktury
taryf:

- taryf¢ niejednolita, wieloczlonows, zawierajaca ceny za 1 m® i stawki optat
abonamentowych na odbiorce ustug za dostarczona wodg zréznicowana dla poszczegdlnych
taryfowych grup odbiorcow,

- taryfe niejednolita, wielocztonowa zawierajaca ceny za 1 m’® i stawki oplat
abonamentowych na odbiorcg za odprowadzone $ciekow zréznicowang dla poszczegdlnych
taryfowych grup odbiorcow.

Opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg przewiduje szes¢ grup
odbiorcow ustug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje pieé
taryfowych grup odbiorcow ustug.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuja odbiorcow wyodrebnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekow, réznic kosztéw zbiorowego



zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz roznego sposobu
dokonywania obliczen (Tabela 1).

Ze wzgledu na rézne koszty zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz rézne cele zuzycia
wody i odprowadzania $ciekéw wyodrebnione zostaty nastepujace grupy odbiorcow:

Tabela 1. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug - opisy

Taryfowe
ru . : S
Lp. N dgiofgéw Symbol grupy Opis taryfowej grupy odbiorcow
ustug

0 1 2 3
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe;

1 Grupa 1 WSg1G Rozliczenia w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1 m-c;
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe;

2 Grupa 2 WSr1G Rozliczenia na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych
norm zuzycia wody; Okres rozliczeniowy: 1 m-c;
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe;

3 Grupa 3 WSSBa1G Odprowadzajgcy scieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o

P 9 wskazania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;

Okres rozliczeniowy: 1 m-c;
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe;
Odprowadzajacy $cieki bytowe; Rozliczenia na podstawie

g Grupa 4 WSSBr1G przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody; Okres
rozliczeniowy: 1 m-c;
Odbiorca: Odprowadzajacy $cieki bytowe; Rozliczenia na

5 Grupa 5 SBriG podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia
wody; Okres rozliczeniowy: 1 m-c;
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele produkcji; Odprowadzajacy
$cieki przemystowe; Rozliczenia w oparciu o wskazania

b Grupa 6 WZSPg1G wodomierza gidwnego oraz urzadzenia pomiarowego; Okres
rozliczeniowy: 1 m-c;
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele pozostate, w tym do celéw

7 Grupa7 WPSBg1G przeciwpozarowych. Odprowadzajacy $cieki bytowe;

Rozliczenia w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego; Okres rozliczeniowy: 1 m-c;

Uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego odprowadzania

Sciekow sformutowanie przecigtne normy zuzycia wody oznacza przecietne normy zuzycia
wody dla poszczegolnych odbiorcéw ustug, ktore stanowia podstawe ustalania iloéci pobrane;j
wody w razie braku wodomierza, okreslone w drodze rozporzadzenia przez ministra
wlasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art. 27 ust. 3 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw; rozporzadzenie obowiazujace na
dzien zlozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w
sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r., nr 8 poz. 70).




4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat.

Tabela nr 2. Wysoko$¢ cen i stawek na okres od 1 do 12 miesiaca obowigzywania nowe;j taryfy.

Wyszczegolnienie

Lp Cena netto | Cena brutto
; ” Hm3 w zt/m?
L, Rodzaj cen wz
Taryfowa grupa odbiorcéw ustug i stawek oplat
0 1 2 3 4
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele .
socjalno-bytowe; ; Rozliczenia w oparciu | ©ena wody (z/m’) 4,68 5,05
1 Grupa 1 0o Wskazania W0d0mierza gk’)wnego |ub S .......................................... "
urzadzenia pomiarowego; tawka optaty 508 5.49
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowe] ’ '
Odbiorca: Pobierajacy wodg na cele i
socjaino-bytowe; ; Rozliczenia na Cena wody (zi/m’) 3,98 4,30
2 Grupa 2 podstawie przeplséw dotycza.cych . . S| T TR TR TR AT T
przecigtnych norm zuzycia wody; Stt)awka optaty 3,80 410
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowej
Odbiorca: Pobierajacy wodg na cele s
socjalno-bytowe; Odprowadzajacy scieki | Cena wody (z/m?) 5,36 5,79
bytowe; Rozliczenia w oparciu o e U
i i A Stawka oplaty
3 G 3 wskazania wodomierza gtéwnego lub . 3,78 4,08
e urzadzenia pomiarowego; abonamentowej | " _
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Cena uslugi
odprowadzania 5,78 6,24
SciekOw i
Stawka oplaty
abonamentowej 10,71 11,57
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele s
socjalno-bytowe; Odprowadzajacy Scieki | Cena wody (z/m”) 4,00 4,32
bytowe, Rozliczenia na podstawie .................. N VN P
isé i Stawka optaty
4 Gr 4 przepiséw dotyczacych przecigtnych norm ) 3,18 3,43
e zuzycia wody; Okres rozliczeniowy: 1 m- | abonamentowe; R
ce; Cena ustugi
odprowadzania 5,67 6,12
sciekow L
Stawka oplaty
abonamentowej 10,71 11,57
Odbiorca: ; Odprowadzajacy $cieki Cena ustugi
5 bytowe; Rozliczenia na podstawie odprowadzania 5,61 6,06
Grupa 5 przepisow dotyczacych przecigtnych norm [ SCiekow
zuzycia wody; Stawka oplaty
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowej 12,08 13,05
QOdbiorca: Pobierajacy wode na cele s
produkcji; Odprowadzajacy $cieki Cena wody (zt/m”) 5,87 6,34
przemys{owe; ROZIiCZenia w oparciu lo) R e = g —
wskazania wodomierza gtéwnego oraz Stawka opfaty 0
i i abonamentowej 3.8 4,10
6 urzadzenia pomiarowego; |7 mentowel B
Grupa 6 Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Cena ustugi ]
odprowadzania 5,83 6,30
SCiekéw TR
Stawka oplaty
abonamentowej 260,25 281,07
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele
pozostate; w tym do celéw Cena wody (zt/m?) 5,34 5,77
Drzeeiwpoiarowvch. odprowadzajqcy e R
7 Grupa 7 $cieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o Stawka optaty
upa wskazania wodomierza giéwnego lub abonamentowej 3’80 410
urzadzenia pomiarowego; Cena ustugi ' =
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; odprowadzania 5,82 6,29
| Sciekow . — =
Stawka optaty
abonamentowej 10,71 11,57




Tabela nr 2A. Wysoko$é cen i stawek na okres od 13 do 24 miesiaca obowiazywania nowej taryfy.

Wyszczegélnienie
Lp Cena netto | Cena brutto
: 3 3
Taryfowa grupa odbiorcow ustug i el w2t Wzt
i stawek optat
0 1 2 3 4
Odbiorca: Pobierajgcy wodg na cele R
socjalno-bytowe; Rozliczenia w oparciu | ©ena wody (z/m”) 4,68 5,05
1 Grupa 1 o wskazania wodomierza gtéwnego lub — ———
urzgdzenia pomiarowego; Stawka optaty 5,08 5,49
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowej
Odbiorca: Pobierajacy wodg na cele .
socjalno-bytowe; Rozliczenia na Cena wody (zi/m) 3,98 4,30
2 Grupa 2 podstawie przepisow dotyczacych |- -
przecigtnych norm zuzycia wody; Stawka optaty 3,80 410
Okres rozliczeniowy: 1 m-c: abonamentowej
Odbiorca: Pobierajacy wodg na cele Cena wody (zt/m®) 5,36 5,79
socjalno-bytowe; Odprowadzajacy scieki |—— e
bytowe; Rozliczenia w oparciu o Stawka optaty
E Siopas wskazania wodomierza gtéwnego lub abonamentowe; 3,78 4.08
urzadzenia pomiarowego; Cenaustugi | |
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; odprowadzania 5,84 6,31
Sciekow -
Stawka oplaty
abonamentowej 10,74 11,60
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele Cena wody (z!/m?) 4,00 4,32
socjalno-bytowe; Odprowadzajacy Scieki | - —
bytowe; Rozliczenia na podstawie Stawka optaty
4 Gitipa 4 przepisoéw dotyczacych przecigtnych norm | abonamentowe; SilB S48
zuzycia wody; Okres rozliczeniowy: 1 m- | Cena ustugi ' R
ce; odprowadzania 5,80 6,26
$ciekow B
Stawka optaty
abonamentowej 10,74 11,60
Odbiorca: Odprowadzajacy $cieki bytowe; | Cena uslugi
5 Rozliczenia na podstawie przepiséw odprowadzania 5,76 6,22
Grupa 5 dotyczacych przecigtnych norm zuzycia sciekéw
wody; Stawka optaty
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowej 21 13,09
Cena wody (zi/m?) 5,87 6,34
Odbiorca: Pobierajacy wodg na cele e ———— =
produkcji; Odprowadzajacy $cieki Stawka optaty 3,80 4,10
6 Grupa 6 | PZemystowe; Rozliczenia w oparciu o |20onamentowe]
P wskazania wodomierza gtéwnego lub Cena ustugi
urzadzenia pomiarowego; odprowadzania 5,87 6,34
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; sglekow L i i
Stawka oplaty
abonamentowej 260,54 281,38
Odbiorca: Pobierajacy V\{OdQ na cele Cena wody (zHm?) 534 577
pozostate; w tym do celéw
przeciwpozarowych. Odprowadzajacy P
7 Grupa 7 $cieki bﬁowe; Roz_liczenia’w oparciu o gé%::;(égtztv)\l/ej 3,80 4,10
wskazania wodomierza gtéwnego lub T ——
urzadzenia pomiarowego; .
- X ! ] odprowadzania 5,88 6,35
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Sciekow |
Stawka optaty
abonamentowej 10,74 11,60




Tabela nr 2B. Wysokos¢ cen i stawek na okres od 25 do 36 miesiaca obowiazywania nowej taryfy.

Wyszczegodlnienie

Lp Cena netto | Cena brutto
' . Hm3 w zHm3
. Rodzaj cen Rl
Taryfowa grupa odbiorcéw ustug i stawek optat
0 1 2 3 4
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele
socjalno-bytowe; ; Rozliczenia w oparciu | Cena wody (z/m?) 4,68 5,05
1 Grupa 1 o wskazania wodomierza glownego lub _St_k__; ..... ty ..........................................................................................................
urzadzenia pomiarowego; awka oplaty 5,08 5,49
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; agonamentovs)
Odbiorca: Pobierajacy wode na cele s
socjalno-bytowe; ; Rozliczenia na Cena wody (zt/m”) 3,98 4,30
2 Grupa 2 podstawie przepisow dotyczacych — —_— —
przecietnych norm zuzycia wody; Sttjawka opitaty . 3.80 410
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowe)
Odt?iorca: Pobierajacy wodg na celg | cena wody (zi/m?) 5,36 5,79
socjalno-bytowe; Odprowadzajacy scieki | — p— TR R— I ———————
bytowe; Rozliczenia w oparciu o Stawka optaty 3,78 4,08
3 Grupa 3 wskazania wodomierza gtownego lub .?320"?9?[‘?2.‘9’_@ . e
urzadzenia pomiarowego; ena usiugl
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; odprowadzania 5,88 6,35
sciekow - — [
Stawka oplaty
abonamentowej 11,40 12,31
Odt_)iorca: Pobierajacy wode na celg | cena wody (z#m?) 4,00 4,32
socjalno-bytowe; Odprowadzajacy scieki  [.... _ ot
bytowe; Rozliczenia na podstawie Stawka oplaty 318 3.43
4 Grupa 4 przepis6w dotyczacych przecigtnych norm a_bonamentgwej
zuzycia wody; Okres rozliczeniowy: 1 m- | Cena ustugi
ce: odprowadzania 5,81 6,27
' Sciekow S
Stawka opfaty
abonamentowej 11,40 12,31
Odbiorca: ; Odprowadzajacy Scieki Cena ustugi
5 bytowe; Rozliczenia na podstawie odprowadzania 5,84 6,31
Grupa 5 przepisow dotyczacych przecigtnych norm | Sciekow
zuzycia wody; Stawka optaty 1
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; abonamentowe; e i
Odbiorca: Pobierajacy wodg na cele Cena wody (z/m?) 5,87 6,34
produkcji; Odprowadzajacy scieki i e L et s e ————
przemystowe; Rozliczenia w oparciu o Stawka optaty 380 410
wskazania wodomierza glownego lup [abonamentowej |
6 Grupa 6 urzadzenia pomiarowego; Cena usliugi
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; odprowadzania 5,89 6,36
261,20 282,10
Odbiorca: Pobierajacy \INOdQ na cele 5,34 577
pozostate; w tym do celéw Stawk =
grgeqiwp{}Zarowvch'. Odprowadzajqcy abzvr:a?ngﬁltit\xej 3,80 4,10
7 Grupa 7 Scieki bytowe; Rozliczenia w oparciu o - .
wskazania wodomierza gtownego lub Cena ustugi
urzadzenia pomiarowego; odprowadzania 5,88 6,35
Okres rozliczeniowy: 1 m-c; Scekow o
Stawka optaty
abonamentowej 11,40 12,31

Do cen i stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sie¢
aktualnie obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o
stawke podatku VAT obowiazujaca na dzien zlozenia wniosku — 8%.




STAWKA OPELATY ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA
SCIEKOW PRZEMYSLOWYCH DO URZADZEN KANALIZACYJNYCH
Wysoko$¢ stawek oplat za przekroczenie warunkow wprowadzania $ciekdw przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych na okres 3 lat przedstawia si¢ nastepujaco:

Tabela 3. Jednostkowe stawki optat za przekroczenie dopuszczalnych warto$ci wskaznikow
zanieczyszczen w $ciekach przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych.

Jednostkowa
L.p. Wskaznik Wielkos$¢ przekroczenia stawka optaty
[z/m3]
Temperatura odbiega od dopuszczalnej 0.70
wartosci 0 <5°C ’
I Temperatura <35 °C - -
Temperatura odbiega od dopuszczalnej
o 1,40
wartosci 0 >5°C
pH odbiega od dopuszczalnej wartosci o <0,5 1,40
pH odbiega od dopuszczalnej wartosci w 5 80
L przedziale od 0,51<pH<1,50 ’
Odczyn sciekow ; ; =
2 (pH) 6,5<pH>9,0 pH odbiega od dopuszczalnej warto$ci w 5.60
i przedziale od 1,51<pH<2,50 i
pH odbiega od dopuszczalnej wartosci o 11.20

pH=22,51

Tabela 4. Jednostkowe stawki oplat za przekroczenie dopuszczalnych wartos$ci wskaznikoéw
zanieczyszczen w $ciekach przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych.

Lp Nazwa wskaznika Dopuszczalne Jednostkowa stawka
stezenie mg/dm?> oplaty netto [zt/kg]
1. | Azot ogélny 120 25,00
2. | Azot amonowy 100 25,00
3. | Fosfor ogélny 20 25,00
4. | Pigciodobowe zapotrzebowanie tlenu 600 25,00
BZTS5
5. | ChZT 1200 20,00
6. | Chlorki 1000 5,00
7.| Zawiesina ogolna 500 5,00
8.| Substancje ekstrahujace si¢ eterem 50 400,00
naftowym

Za przekroczenie dopuszezalnych warto$ci innych wskaznikOw zanieczyszczen niz
wymienione w Tabeli 3 i 4, a ujetych w zalacznikach nr 1 i nr 2 do Obwieszczenia Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 28 wrzesnia 2016r. w sprawie ogloszenia jednolitego
tekstu Rozporzadzenia Ministra Budownictwa w sprawie sposobu realizacji obowigzkow
dostawcow $ciekdéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen
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kanalizacyjnych (Dz. U. z dnia 25 pazdziernika 2016 r., poz. 1757) jednostkowe stawki optat
podane sa w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 27 grudnia 2017r. w sprawie ustalenia
optat podwyzszonych za przekroczenie warunkow wprowadzania §ciekéw do wod lub do
ziemi (Dz. U. z dnia 30 grudnia 2017r. poz. 2501).

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych:

1) Przedsigbiorstwo jest obowiazane do prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekéw bytowych i SciekOw przemystowych oraz kontroli
przestrzegania warunkow wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

2) Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu $ciekdw lub
dopuszczalnych warto$ci wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa odbywa si¢ na podstawie:

a. Kontroli przeprowadzonych przez Przedsigbiorstwo i dokonywanych w ich
trakcie pomiaréw,

b. Pomiaréw prowadzonych prze podmiot wprowadzajacy $cieki przemystowe do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa, obowiazany jest dokonywania
takich pomiarow.

3) Odbiorca ustug (dostawca §ciekdw) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkdéw
wprowadzania Sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, powiekszone o
nalezny podatek VAT.

Metodyka naliczania opat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyinych.

1. Przekroczenia dopuszczalnego stanu §ciekow przemystowych
A. Wysoko$¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnej temperatury wprowadzanych
Sciekow ustala sie:

a) Za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng wielkosé o
mniej niz 5°C, wg wzoru: Op = (Ta— Ta) x V x Cy

b) Za Scieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalna wartosé
powyzej 5°C, wedtug wzoru: Ope = (Ta— Ta) X V x Cp2

na podstawie wskaznikow z Tabeli 3.

Objasnienia symboli:
Oyt — opata za przekroczenie dopuszczalnej temperatury (w zi),
(Ta — Ta) — 1lo$¢ stopni przekroczenia dopuszczalnej temperatury,
Ta — temperatura $ciekow stwierdzona podczas kontroli (°C),
Tq — temperatura $ciekow dopuszczalna zgodnie z Tabela 1 (°C),
V —ilos¢ wprowadzonych $ciekéw w okresie obliczeniowym (m3),
X — znak mnozenia,
Cu — jednostkowa stawka optaty za przekroczenie dopuszczalnej warto$ci temperatury do 5°C
(w zt z/m3),
Cp — jednostkowa stawka oplaty za przekroczenie dopuszczalnej wartosci temperatury
powyzej 5°C (w z¥/m3),
10
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Cu 1 Cu2 ~ zgodnie z obowiazuj acym w dniu kontroli Rozporzadzeniem Rady Ministrow w
sprawie wysokosci jednostkowych stawek kar za przekroczenia warunkéw wprowadzania
sciekoéw do wéd lub do ziemi.
B. Wysoko$¢ optlaty za przekroczenie dopuszczalnego odczynu wprowadzanych
sciekéw ustala sig:
a) Za $cieki, ktérych pH odbiega od dopuszczalnej warto$ci nie wigcej
niz 0,5 jednostki pH, wg wzoru Opo = VxCoui
b) Za $cieki, ktérych pH przekracza dopuszczalng warto$é w granicach
od 0,51<pH<1,50, wg wzoru Opo = VXCpnz
¢) Za $cieki, ktorych pH przekracza dopuszczalng warto$é w granicach
od 1,51<pH<2,50, wg wzoru Opo = VXCpns
d) Za Scieki, ktorych pH przekracza dopuszczalng warto$é o 2,51 i
wigcej jednostki pH, wg wzoru Opo = VxCpns
Objasnienia symboli:
Opo — oplata za przekroczenie dopuszczalnego odezynu (w z1),
V —ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw w okresie obliczeniowym (m3),
X — znak mnozenia,
Cpn1 — jednostkowa stawka oplaty za $cieki, dla ktoérych pH jest z przedziatu
pH<0,50 (w zt/m3),
Cphz — jednostkowa stawka oplaty za Scieki, dla ktérych pH jest z przedziatu od
0,51<pH<1,50 (w zl/m3),
Cphs — jednostkowa stawka optaty za scieki, dla ktérych pH jest z przedziatu od
1,51<pH<2,50 (w zt/m3),
Cpha — jednostkowa stawka optaty za Scieki, dla ktérych pH jest z przedziatu
powyzej pH>2,51 (w z/m3),
Cont, Cptz, Cpns 1 Cpna — zgodnie z obowigzujacym w dniu kontroli
rozporzagdzeniem rady Ministréw w sprawie wysokosci jednostkowych stawek kar
za przekroczenia warunkéw wprowadzania Sciekéw do wéd lub do ziemi.
Za przekroczenia dopuszczalnych wartosci réwnoczesnie w obu wskaznikach
(dopuszczalnej temperatury i dopuszczalnego odczynu) opata bedzie naliczana
jako suma oplat dla tych wskaznikéw.

2. Dopuszczalne warto$ci wskaznikéw zanieczyszczen w odprowadzanych $ciekach
przemystowych
Wysoko$¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen we
wprowadzanych $ciekach ustala sie wg wzoru:

Opw = (Sa-S4)/1000xVxC;
na podstawie wskaznikow z Tabeli 4.

Objasnienia symboli:
Opw — oplata za przekroczenie dopuszczalnych warto$ci wskaznikow zanieczyszczen ( w zt),
Sa— wielo$¢ stezenia stwierdzona w probie kontrolne;j,
Sq— wielko$¢ stezenia dopuszczalnego (w g/m3)
11



X — znak mnozZenia

V — iloé¢ odprowadzanych $ciekéw w okresie obliczeniowym (w m3),

C;j— jednostkowa stawka optaty za 1 kg substancji, w tym substancji wyrazonej jako
wskaznik.

Jezeli przekroczenie dopuszcezalnej iloci substancji w $ciekach dotyczy wigeej niz jednej
substancji, do ustalenia optat przyjmuje sig wszystkie substancje, ktorych dopuszczalna
warto$¢ zostata przekroczona.

Optata za rOwnoczesne przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekow ich sktadu naliczana
bedzie jako suma optat za wszystkie wskazniki wyliczone wedlug powyzszych zasad.

4) Optata za przekroczenie dopuszczalnego stanu Sciekéw lub dopuszczalnych warto$ci
wskaznikow zanieczyszczef we wprowadzanych §ciekach naliczana bedzie w oparciu
o ilo$¢ sciekow wprowadzong do kanalizacji Przedsigbiorstwa w okresie od daty
stwierdzenia przekroczenia do dnia jego ustania. Tlo$é sciekow okreslana bedzie na
podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie
wskazaf wodomierza gléwnego, badZ w inny sposob wynikajacy z umowy z odbiorca
ustug.

5) Oplaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu Sciekéw lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikéw zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczane beda dla ilosci
Sciek6w okreslonej zgodnie z pkt. 4 do dnia ustania przekroczenia.

6) Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sig:

a. Dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo stwierdzajace
ustanie przekroczen warunkow wprowadzania $ciekow przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych.

b. Dzien pobrania przez akredytowanego prébkobiorcg probki do badania
w wybranym laboratorium posiadajacym akredytacjg na prowadzenie badan
Sciekéw w zakresie parametrow $ciekow, w jakich stwierdzono przekroczenie,
pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen pomiarowych lub
wodomierzy przez pracownikow Przedsigbiorstwa w dniu pobrani prob
sciekow, jezeli wyniki badan potwierdza ustanie przekroczen dopuszczalnych
warunkow wprowadzania §ciekéw do kanalizacji, przy zachowaniu
okreslonych w pkt. 7 warunkow dotyczacych odczytu urzadzenia
pomiarowego.

7)  Odbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jako$ci w terminie
wczeéniejszym niz zaplanowane przez Przedsiebiorstwo. O zamiarze przeprowadzenia
rekontroli przez akredytowane laboratorium odbiorca ustug winien pisemnie
powiadomi¢ Przedsigbiorstwo z wyprzedzeniem co najmniej 2 dni gwarantujac tym
samym mozliwo$¢ udziatu przedstawiciela Przedsiebiorstwa w poborze prob Sciekéw
oraz odczytu urzadzenia pomiarowego. O wynikach kontroli odbiorca ustug winien
powiadomié Przedsigbiorstwo w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty
przeprowadzenia rekontroli.

8) W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsigbiorstwo lub
kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy $ciekow) nie potwierdzi
ustania przekroczen, Przedsigbiorstwo nalicza¢ bedzie od dnia przeprowadzenia
ponownej kontroli oplate od przekroczen, jakie wykazaty wyniki badan kontroli.

12



Sposo6b prowadzenia kontroli jakosci $ciekow

1)

2)

3)

4)

3)

6)

1)

2)

3)

4)

5)

Kontrole prowadzone sa w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa
z dnia 14 lipca 2006r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekow
przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych
(Dz. U. z2016r. poz. 1757),

Pobdr préb odbywa sie w punkcie pomiarowo-kontrolnym wskazanym w umowie o
odprowadzanie $ciekow,

Pobér préb sciekow przemyslowych w ramach kontroli ich jakosci odbywad sie
bedzie w obecnosci upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy
sciekow). W przypadku stosowania urzadzen do automatycznego poboru probek,
plombowanie i odplombowanie urzadzenia odbywa si¢ w obecnosci przedstawiciela
odbiorcy ustug.

Z poboru préb Sciekow sporzadzany jest protokét w 2 egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okre§lonego w
umowie o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw, pobiera si¢ $cieki z punktu
najblizej usytuowanego. Zmiane punktu odnotowuje si¢ w protokole. Zmiane
akceptuje odbiorca ustug lub jego przedstawiciel obecny przy poborze, podpisujac
protokot.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo informuje w formie
pisemnej odbiorcg ustug w terminie 3 dni od daty zakoniczenia kontroli,

Warunki rozlicze, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady 1 urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
Sciekdéw nastepuja na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilo$ci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

Nalezno$ci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
ustala sig jako iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajace im ilosci
Swiadczonych ustug. Faczna oplata za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw pobierana jest w okresach rozliczeniowych
jednomiesigcznych.

Stawki oplaty abonamentowej, regulowane sa przez odbiorcg ustugi niezaleznie od
tego, czy pobieral wodg i odprowadzat scieki w danym okresie rozliczeniowym.
Opflaty abonamentowe za zaopatrzenie w wodg dotycza wszystkich odbiorcéw ustug,
bez wzgledu na wyposazenie w urzadzenia pomiarowe. Optlaty za gotowos¢ dotycza
wodomierzy gléwnych lub urzadzen pomiarowych.

Odbiorca ustugi dokonuje zaptaty za dostarczona wodg i odprowadzone $cieki na

" warunkach i w terminach okre$lonych w umowie.

6)

Tlo$¢ pobranej wody ustala sie na podstawie;
a) Wskazan wodomierza gléwnego,
b) W przypadku braku wodomierza — zgodnie z przepisami dotyczacymi
przecigtnych norm zuzycia wody, okre$lone w odrebnych przepisach prawa
13
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8)

9

d)

(rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie
okreélenia przecigtnych norm zuzycia wody Dz. U. z 2002 r. Nr 8 poz. 70).

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza —na podstawie
$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
dziatania wodomierza, a gdy to jest niemozliwe na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego
zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnego dziatania
wodomierza.

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe — na podstawie danych
przekazanych przez Komendanta Powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej w
Zielonej Gorze, ktéry prowadzi ewidencje wszystkich akcji ratowniczo —
gasniczych.

Tloé¢ odprowadzonych §ciekow ustala sie:

2)
b)

c)

d)

Na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego,

W przypadku braku urzadzenia pomiarowego — jako roéwna ilosci wody
dostarczonej do nieruchomosci lub okreslonej w umowie z odbiorca ustug.

W rozliczeniach z odbiorca ustug pobierajacych wodg z uje¢ wiasnych
i wprowadzajacych Scieki do urzadzenn Spotki, w przypadku braku urzadzenia
pomiarowego il0$¢ jest ustalana na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych
norm zuzycia.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania urzadzenia pomiarowego
lub wodomierza iloéé odprowadzonych $ciekow jest ustalana na podstawie
sredniej  ilosci odprowadzonych s$ciekow w okresie 3 miesigcy przed
stwierdzeniem niesprawno$ci dziatania urzadzenia pomiarowego , wodomierza, a
gdy to nie jest mozliwe na podstawie $rednie;j ilosci odprowadzonych $ciekow w
analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zrzutu
icickow w roku ubieglym i liczby miesigcy niesprawnego urzadzenia
pomiarowego, wodomierza.

W rozliczeniach iloéci odprowadzanych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona
jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.
Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie za pobor
wod na cele, o ktérych mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg

i zbiorowym odprowadzaniu SciekOw.
10) Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania

wody i odprowadzania $ciekow.
11)Kalkulacja optaty abonamentowej oparta jest na:

I. W przypadku taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg
a) Dla odbiorcow rozliczanych w oparciu o wskazania wodomierza glownego:
- Dla odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg, nie
bedacego jednocze$nie odbiorca uslug z zakresu zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, dla ktorego okres rozliczeniowy wynosi 1
miesiac — koszcie utrzymania w gotowosci urzadzen wodociagowych,
koszcie odczytu wodomierzy i koszcie rozliczenia,
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- Dla odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacego
jednoczesnie odbiorca ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania
Sciekéw, dla ktérego okres rozliczeniowy wynosi 1 miesiac — koszcie
utrzymania w gotowosci urzadzen wodociagowych, polowie kosztéw
odczytu wodomierzy i polowie kosztow rozliczenia,

b) Dla odbiorcéw ushug rozliczanych na podstawie przepisow dotyczacych

przecigtnych norm zuzycia:

- Dla odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg, nie
bedacego  jednoczeénie odbiorca ushug z zakresu zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, dla ktérego okres rozliczeniowy wynosi 1
miesiac — koszcie utrzymania w gotowosci urzadzen wodociagowych i
koszcie rozliczenia,

- Dla odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacego
jednoczesnie odbiorca ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania
Sciekow, dla ktérego okres rozliczeniowy wynosi 1 miesiac — koszcie
utrzymania w gotowos$ci urzadzer wodociagowych i polowie kosztow
rozliczenia,

I. W przypadku taryfy zbiorowego odprowadzania $ciekow:
a) Dla odbiorcéw ustug rozliczanych w oparciu o wskazania wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego:

- Dla odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekéw, nie
bedacego jednoczesnie odbiorca ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w  wodg, dla ktérego okres rozliczeniowy wynosi 1 miesiac — koszcie
utrzymania w gotowoséci urzadzen kanalizacyjnych oraz koszcie
rozliczenia,

- Dla odbiorcy ustlug z zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekow,
bedacego jednoczesnie odbiorca ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w  wodg, dla ktérego okres rozliczeniowy wynosi 1 miesiac — koszcie
utrzymania w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych, polowie kosztu
odczytu wodomierza oraz potowie kosztu rozliczenia,

b) Dla odbiorcéw ushig rozliczanych na podstawie przepiséw dotyczacych
przecigtnych norm zuzycia wody:

- Dla odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekow, nie
bedacego jednoczesnie odbiorca ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w  wode, dla ktérego okres rozliczeniowy wynosi 1 miesiac — koszcie
utrzymania w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych oraz koszcie
rozliczenia,

- Dla odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekéw,
bedacego jednoczesnie odbiorca ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w  wode, dla ktorego okres rozliczeniowy wynosi 1 miesigc — koszcie
utrzymania w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych oraz potowie kosztu
rozliczenia,

12) Jezeli Przedsigbiorstwo wodociagowo —  kanalizacyijne Swiadezy ustuge
odprowadzania $ciekéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ $ciekow ustala
si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecietnych norm zuzycia wody a w
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b)

przypadku braku odniesienia w tych normach — jako rowna iloéci §ciekOw okreslonej
W umowie.

13) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg lub odprowadzone $cieki w
terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jel
wyslania lub dostarczenia w inny sposob.

14) W przypadku nadplaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie
odbiorcy ushug, zwraca sig ja W terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku.

6. Warunki stosowania cen i stawek opfat
6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow ustug.
Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg $wiadczone s za pomocg
urzadzen wodociagowych bedacych w eksploatacji Zaktadu Gospodarki Komunalnej sp. z
0.0. z siedziba w Trzebiechowie. Woda dostarczana dla wszystkich odbiorcéw poddawana
jest tym samym procesom. W rezultacie zakres $wiadczonych uslug w  zakresie
dostarczania wody jest tozsamy dla odbiorcéw z poszczegblnych grup taryfowych i
obejmuje:

a) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujacymi
przepisami, w tym dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

b) montaz i utrzymanie w pelnej sprawnosci techniczne) wodomierzy gtéwnych w
miejscu do tego przeznaczonym,

¢) okresowa kontrolg parametréw wody dostarczanej do odbiorcéw ustug w zakresie
i z czestotliwoscia zgodna z obowiazuj acymi przepisami,

d) utrzymanie w stanie peinej gotowosci posiadanych sieci 1 urzadzen wodociagowych
dostarczajacych wodg do instalacji nalezacych do odbiorcow ustug,

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg ZGK sp. z o.0. z siedzibg
w Trzebiechowie ponosi koszty utrzymania urzadzen w gotowosci, koszty odczytu oraz
rozliczania, ktére uzasadniaja przyjecie odmiennych stawek oplaty abonamentowej dla
poszczegolnych grup taryfowych. W kosztach abonamentu nie s uwzglednione skladowe
stawki za odczyt dla klientéw rozliczanych na podstawie przecigtnych norm zuzycia.
Koszty abonamentu ponosi sig niezaleznie od tego czy poszczego6lny odbiorca w danym
okresie bedzie faktycznie pobierat wodg w danym okresie rozliczeniowym.

Uslugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw, podobnie jak w przypadku
zbiorowego dostarczania wody, charakteryzuje jednolity zakres $wiadczonych ustug dla
poszczegolnych grup odbiorcow. Wskazany zakres ustug obejmuje
a) odbidr i oczyszczanie Sciekow dostarczanych przez odbiorcéw ustug kanalizacyjnych

w zakresie zgodnym z obowiazujacymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na

szczegolne korzystanie z wod,

utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych
odbierajacych $cieki z nieruchomoscei nalezacych do odbiorcéw ustug kanalizacyjnych dla
wskazanych ponizej odbiorcow ustug odprowadzania $ciekow z:

- gospodarstw domowych w budynkach mieszkalnych jedno- i wielorodzinnych,
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- obiektéw uzytecznosci publicznej (np. urzedy, szkoly, placéwki stuzby zdrowia
itp.),

- zakladow prowadzacych dziatalnosé w zakresie przemystu spozywczego lub w
sferze produkcji niematerialnej i materialnej (biura, zaklady handlowo-ustugowe, a
takze produkcyijne i przemystowe),

- innych obiektéw niz WYyZej wymienione.

Spotka dokonala wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego odprowadzania sciekéw, w oparciu o nastepujace kryteria réznicujace stawki
oplaty abonamentowe;:

1) zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow ushug
tzn., pojedyncza ustuga zbiorowego odprowadzania $ciekow czy tez usluga jednoczesna
tj. zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekow;

2) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz giowny, przecigtne normy zuzycia wody czy
wodomierz zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz
lokalowy).

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla
wszystkich  odbiorcéw uslug  w oparciu o takie same zasady technologiczne
1 techniczne. Spétka zapewnia ciaglos¢ dostaw odpowiedniej jako$ci wody oraz niezawodne
odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochrong intereséw odbiorcow ustug, wymagania
ochrony $rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

6.2. Standardy jakosciowe obshugi odbiorcéw ustug.

Spotka dostarcza wode w ilogci oczekiwanej przez odbiorcoéw ustug, a jako$¢ wody
produkowanej przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zgodna z normami
krajowymi. Parametry jako$ciowe sa zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7

grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz.
2294).

Okreslone w niniejszych taryfach ceny i oplaty stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw
Jako$ciowych obstugi klienta, ktére wynikaja z przepisow prawnych i ktore zostaly okreslone
W zezwoleniu na prowadzenie dzialalnoéci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i
zbiorowego odprowadzania $ciekow.

W ramach standardéw jakoSciowych obstugi odbiorcow ustug Spotka spehia
obligatoryjnie wymagania dotyczace poziomu jakosci Swiadczonych ushig wynikajacych
Z przepisOw prawa, zezwolenia udzielonego Spoélce na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania §ciekow obowigzujacego na terenie Gminy Trzebiechow.

Z wypetnianiem standardéw obstugi wiaze sie koniecznosé prowadzenia przez Spélke
specjalizowanej dokumentacji i udzielania informacji.

Spélka prowadzi:

- dokumentacj¢ dotyczaca realizacji standardéw (dokumentowaniu podlegaja m.in.
badania laboratoryjne jakosci wody, badania odprowadzanych Sciekow, kontrola ciénienia
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wody w hydrantach, utrzymanie i stala obsluga wodomierzy, legalizacja wodomierzy,
niezawodnoéé dostaw wody, straty w sieci, awarie, taryfy, itp.),

- dokumentacje dotyczaca obstugi Klienta (m.in. umowy, ewidencja skarg, awarii,
zlecen, odczytéw wodomierzy, windykacji naleznosci).

Pracownicy zatrudnieni w biurze zajmujg si¢ kompleksowq obstuga Klienta
poczawszy od wydania warunkéw technicznych podiaczenia nieruchomosci do sieci,
zawierania uméw 0 zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow, rozliczania za
swiadczone ustugi lacznie z bezgotowkowym przyjmowaniem wplat za wode i §cieki, a takze
zalatwianiem reklamacji. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i
jakoéci ustug oraz wysokosci naleznoéci za ushugi. Reklamacje dotyczace ilosci i jakosci
ustug oraz wysokosci naleznosci za ustuge nalezy zglasza¢ wylacznie w formie pisemnej W
sekretariacie Spotki listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej na adres Spotki
Odbiorca moze reklamowaé prawidlowos¢ naliczenia naleznosci wykazanych na fakturze nie
pdzniej niz w ciagu 14 dni od daty platnosci faktury.

Spotka rozpatruje reklamacje i powiadamia Odbiorcg o sposobie jej zalatwienia w
terminie 14 dni od udokumentowanej daty wpiywu

Biuro obstuguje klientéow w godz. Od 7.30 do 15.30 od poniedziatku do piatku.
Zgloszenia o awariach przyjmowane sa w godzinach pracy Spoiki pod numerem telefonu
68 320 17 25, 68351 41 71 oraz catodobowo pod numerami telefonow 697 241 161 lub

600 437 850.
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